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北京工美集团有限责任公司

2020 年履行社会责任报告

北京工美集团有限责任公司成立于 1980 年，是集工艺

美术品设计开发、国礼制作、商业经营、国际贸易、检测鉴

定、职业教育、文化交流、基金投资、会展博览等为一体的

综合性企业集团。作为北京市市管企业，北京工美集团始终

坚持以工艺美术为主业，以传承和弘扬中华民族工艺美术文

化、发展文化创意产业为己任，数十年来，一直承担着党和

国家重大国务、政务等外交活动礼品及重要表彰项目奖章、

奖牌的设计及生产任务，被誉为当代“国礼造办”。

2020 年是极不平凡的一年，突如其来的新冠肺炎疫情使

我们经历了前所未有的重大挑战，给集团公司生产经营工作

带来了严重影响和巨大冲击。“惟其艰难，方显勇毅”，自

疫情爆发以来，集团公司领导班子团结带领广大干部职工始
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终坚定信心，坚持“稳中求进、追求卓越、坚持三盘”的总

方针，贯彻“搭平台、管框架、防风险、抓重点”的战略思

想，齐心协力、共克时艰，以实际行动彰显责任担当，经受

住了疫情防控的重大考验，在有序复工复产、稳定经济运行

和应对经济下行、市场低迷的外部环境变化中付出了艰苦卓

绝的努力。集团公司全年实现营业收入 42.24 亿元，完成利

润 1934 万元。

一、压实“四方责任”，筑牢防控屏障，确保疫情防控

有力有序

自年初新冠肺炎疫情爆发以来，集团公司始终坚定政治

站位，扛起责任担当，深入学习贯彻落实习近平总书记关于

疫情防控重要指示精神和中央、市委及市国资委党委有关决

策部署，将疫情防控作为头等大事来抓，坚持把人民群众生

命安全和身体健康放在首位，守土有责、守土担责、守土尽

责。第一时间研究成立集团公司疫情防控工作领导小组和工

作专班，连夜起草并印发防控工作通知，切实加强集中部署

和指挥调度，明确各级职责任务，规范各项防控措施。集团

公司领导班子成员靠前指挥，采取“四不两直”方式，多次

深入各基层单位检查调研，全面掌握一线疫情防控工作开展

情况，及时发现并协调解决各类问题。期间，集团公司召开

专题会议 10 余次、转发印发各类文件 40 余份，传达部署防

控要求，分析研判防控形势，适时调整防控措施，切实做好

“三防”、“四早”、“九严格”，确保了集团公司内部疫

情防控有力有序。先后选派 10 人次下沉干部支援属地政府
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开展疫情防控工作，轮班值守社区一线哨卡；在全国范围内

发起“遥祝武汉·匠心奉献”公益活动，汇聚行业力量，诠

释大爱无疆，筹集善款 20 余万元全部捐赠市红十字会；集

团公司广大党员群众、离退休老干部及团员青年通过企业、

社区、社会团体等不同渠道以捐款方式全力支持抗疫，累计

1242 人次，共计捐赠善款 9 万余元；为缓解疫情期间北京血

液库存量紧张的情况，集团公司积极响应市委、市国资委号

召，迅速组织 20 名同志无偿献血，累计献血量 4200 毫升，

为抗疫注入生命力量。集团所属蓝孔雀商务酒店临危不惧、

勇挑重担，圆满完成湖北返京人员及新发地商户隔离观察任

务。

北京工美集团支援景山街道隆福寺社区抗疫，集团党委书记、董事长

魏连伟作动员讲话
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北京工美集团向北京市红十字会捐款 助力新冠肺炎疫情防控

工美人无偿献血助战“疫”
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蓝孔雀商务酒店圆满完成湖北返京人员及新发地商户隔离观察任务

二、全面落实复工复产，狠抓创收增效，推动经营工作

企稳向好

此次疫情爆发对诸多行业生产经营活动的正常开展带

来了史无前例的巨大冲击，工艺美术行业由于生产经营的商

品不是生产生活必需品，市场需求呈现了断崖式下跌，成为

重灾区，可谓举步维艰，危机重重。

自 2 月中旬我市启动复工复产以来，集团公司切实增强

紧迫感和使命感，在危机中寻求生机、孕育新机，紧盯“减

亏止损、创收增效”目标，提出以供给侧结构性改革推进产

品创新、以线上营销推进商业模式创新、以平台建设推进产

业链合作创新、以深化改革推进体制机制创新、以加强党的

领导推进党建与业务融合创新的“五个创新”工作思路，围
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绕自身特点，积极应对市场和需求变化，加紧研究商业模式

和经营策略，聚焦国礼市场化和自主产品创新研发，集中线

上发力，全年开展线上直播达 500 余场，深度对接渠道和客

户，调整供给结构，强化自主研发，拓展营销渠道，补短板、

强弱项，迈出了转型升级的可喜步伐。

北京工美集团召开创收增效工作研讨会

三、聚焦关键环节，科学调整应对，确保重点工作推进

落实

“十三五”收官任务完成。“十三五”时期，集团公司

以“积极布局、调整升级，开拓创新、共享共赢”的思路稳

步健康发展，较“十二五”时期经济数据，“十三五”时期

集团公司营业收入总额高出 85.85%，总资产高出 31.82%，

所有者权益高出 24.67%。
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政务和外交礼品重大项目保障到位。全力做好国家政治

中心和国际交往中心服务保障，圆满完成全国抗击新冠肺炎

疫情表彰大会及国家部委、北京市等 30 余个省部级单位的

抗疫表彰项目奖章、奖牌及荣誉证书设计制作任务；圆满完

成中巴友谊内画尊、反法西斯胜利 75 周年雕漆鼎等设计制

作任务；分别为国家“520”重大制作项目、“17+1”国礼

项目、中外建交 70 周年礼品项目、外交部归国人员纪念品、

2021 年领导人新年贺卡、服贸会贵宾礼、“中印、中菲”建

交礼品、建党 100 周年使馆礼品、国家勋章、国家荣誉称号

奖章、全国劳模、北京市五四青年奖章等项目提供设计制作

服务。

北京工美集团圆满完成国家勋章、国家荣誉称号奖章和全国抗击新冠

肺炎疫情先进个人奖章、先进集体奖牌设计制作任务

冬奥项目多点发力。集团公司高度重视冬奥项目，整合

重组冬奥项目部，搭建集研发设计、生产销售为一体的全产
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业链，着力提升资源配置和运转效率。全年完成自主设计方

案 160 余款，获批 46 款。重点加强核心产品—冬奥徽宝营

销推广，为满足不同消费需求，开发徽宝系列产品在多渠道

销售。积极开辟定制业务市场，结合个性化需求，为冬奥会

官方合作企业开发多款特许产品。构建多元化宣传矩阵，结

合特许上新日、新品发布会等热点事件，服贸会、进博会、

北京消费季等重要展会活动，联合多家主流媒体及新媒体平

台开展宣传推介 70 余次；培育运营抖音、微信账号，内容

总传播量达 300 余万次。最为振奋人心的是，经过不懈努力，

集团公司在与数家企业的多轮激烈竞争中脱颖而出，成功申

办北京 2022 冬奥会和冬残奥会官方特许商品旗舰店，成为

全面发力冬奥项目的重要平台和突破口。

北京 2022 冬奥徽宝系列产品发布会
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北京 2022 官方特许商品旗舰店开业

自主产品研发持续加强。坚持市场导向，塑造品牌调性，

不断加大自主产品研发力度，全年形成各类设计方案 3000

余款，打样试制近千款，为工美造办、京工美作、工美文创

等自主品牌的渠道拓展提供有力支撑。部分作品在第 24 届

冬季奥林匹克运动会纪念币设计大赛、第二届中国(淄博)陶

琉创意设计大赛等各类奖赛中斩获奖项 30 余项。

北京工美集团国礼设计团队设计的两幅作品入选第 24届冬季奥林匹

克运动会金银纪念币



10

垃圾分类管理常抓不懈。深入落实垃圾分类管理工作，

成立领导小组和工作小组，制定专项方案，统筹协调、推进

各企业结合自身特点细化责任，加大投入，确保落实。强化

宣传引导，通过发放宣传材料、入户指导、网上答题等多种

形式，提升全员垃圾分类意识和知晓度、参与度，避免混放

混运。加强沟通协调，与属街道、社区密切配合，形成齐抓

共管、借力互惠的良好共治格局。

四、扛起政治责任，科学精准施策，确保脱贫攻坚圆满

收官

2020 年是全面打赢脱贫攻坚战的收官之年，集团公司坚

决扛起国企政治责任，科学精准施策，巩固脱贫攻坚成果。

一是深入推进产业扶贫合作协作，助力受援地工艺美术产业

高质量发展，带动贫困人口脱贫就业。捐赠新疆和田玉石雕

刻学校 8 万余元教学设施并选派工艺美术大师现场授课，解

决未就业青年、贫困户和残疾人技能培养问题。与河北承德、

涞水、易县、蔚县签订战略合作协议，积极推进蔚县合作成

立公司项目。二是全面响应消费扶贫号召，各级工会组织引

导带动全体干部职工积极参与，全年累计办理建行“消费扶

贫爱心卡”300 余张，采购各类扶贫产品 57 万余元。三是持

续做好“一企一村”与苏家峪结对帮扶工作，在疫情期间医

疗防护物资紧缺之际，捐赠 2000 支，总价值 9600 元的一次

性医用口罩；为苏家峪新村景观文化墙建设提供设计服务并

捐赠设计及施工费 18 万余元，助力打造文化新风貌。
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北京工美集团援疆助力和田玉雕产业升级

北京工美集团与河北省保定市易县人民政府签署战略合作协议
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北京工美集团与河北省张家口市蔚县人民政府签署战略合作协议

北京市扶贫支援办、北京市经信局、北京工美集团领导一行赴河北省

保定市涞水县调研当地工艺美术产业
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北京工美集团助力打造苏家峪新村景观文化墙

五、做好桥梁纽带，服务纾困解难，确保行业持续健康

发展

一年来，行业协会、学会、联合企业集团充分发挥服务

和联系全行业的桥梁纽带作用，积极指导规范行业企业落实

疫情防控任务，倡议引导有序恢复正常生产经营，主动为企

业宣贯对接政府各类扶持惠企政策，联系媒体报道各类先进

事迹，全方位服务行业发展。不断强化行业人才建设，开展

第九届北京工艺美术大师和民间工艺大师评审认定工作，形

成 139 名新评、晋级大师建议名单；组织行业职业技能大赛

和专业培训，累计受众 600 余人次。举办展赛交流，集中惊

艳亮相服贸会特色文化板块，圆满完成“工美杯”和第十届

北京传统工艺美术珍品评审等各类展会 17 项。依托公共文
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化和社会教育服务平台，线上线下广泛开展非遗文化和技艺

科普及技能培养等活动。加强学术交流推广，完成《工艺美

术家》杂志改版升级，成为北京工美行业唯一公开发行的行

业刊物。

北京工美集团有限责任公司

2021 年 8 月
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